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Programa Nacional de
Formacion en Sistemas
de Calidad y Ambiente

PNFSCA



Programas Nacionales de Formacion

Los Programas Nacionales de Formacion son
definidos como aquellos conjuntos de estudios vy
actividades académicas conducentes a titulos, grados
0 certificaciones de estudios superiores, creados por
Iniciativa del Ejecutivo Nacional, a través del
Ministerio del Poder Popular para la Educacion
Superior, disefiados en colaboracion con una 0 mas
Instituciones de educacion superior oficiales, para ser
dictados y acreditados en distintos espacios del
territorio nacional, en las Aldeas Universitarias de
Mision Sucre o en Instituciones de Educacion
Superior, en Tfuncion de prioridades nacionales,
regionales y locales .



Programas Nacionales de Formacion

Titulaciones
integradas al
programa: TSU,
Licenciatura o
ingenieria,
especializacion

Certificaciones
de
competencias

La formacion
sociopolitica y
ética como eje
longitudinal y
transversal

Caracteristicas comunes

% Articulacion entre grado y postgrado

Integracion de unidades curriculares.
Interrogacion mutua entre teoriay
practica

El colectivo como unidad de trabajo y estudio

Valoracioén de la experiencia, cuestionamiento
del ejercicio profesional, cultura de la
comunidad profesional

Proyectos enraizados en la practica y en conjunto
con las comunidades como eje de la formacion-
iInnovacion-creacion intelectual

~HinE



PROGRAMA NACIONAL DE FORMACION EN SISTEMAS
DE CALIDAD Y AMBIENTE

Este Programa esta orientado al diseio y la aplicaciobn de
soluciones operativas y practicas en el marco de los procesos, la
producciéon y el servicio frente a los impactos en materia ambiental
gue de estos se deriven, que coadyuven a la minimizacion de los
efectos adversos al ambiente y a la innovacidn tecnoldgica,
mediante la implantacion de criterios y herramientas de calidad
incorporadas con una vision de sistema a los procesos de la
organizacion en una concepcion del ser humano integrado a su
ambiente, en concordancia con el modelo productivo nacional
ambientalmente sustentable, que atiende a las necesidades
economicas, sociales, culturales y tecnologicas de conformidad a
las Politicas del Estado, Leyes, normas y reglamentos, con miras a
la consolidacion del caracter enddégeno de las actividades
productivas del pais




PNFSCA

Formar profesionales
gue integren la
Calidad y el Ambiente
y generen soluciones
tecnologicas
ambientalmente
sustentables

Apropiacion,
adecuacion, creacion
e innovacion de
conocimientos

Desarrollar
habilidades para el
disefio y gestion de
procesos
organizacionales

Participacion en
proyectos como aporte
al desarrollo endogeno
y tecnologico

ontribuir con

los planes del
Estado

enezolano

Objetivos

Potenciar la capacidac
organizativa y la toma
de decisiones

Reconocer y generar
espacios de intercambio
de saberes

Fomentar el enfoque
interdisciplinario y el
trabajo grupal

rear conciencia
social




El Proyecto como Estrategia Central
de Formacion

Formacion

N

Proyecto
Qocio-Integradg

Sistematizacion de los
Proyectos en funcion
de los Trayectos y del

Perfil de Saberes
Promover la
Transdisciplinaridad

., Garantizar
Interaccion la vinculacién
ocial permanente

con la
comunidad

Investigacion

Garantizar la produccion
de conocimientos,
la innovacion, la creaciony
resolucion de problemas
dentro de la concepcion de
Desarrollo Endégeno




Certificaciones y Titulos
del PNFSCA

Certificaciones y Titulos que
se otorgan:

| Trayecto: Auxiliar de
Calidad y Ambiente

Il Trayecto: TSU en Sistemas
de Calidad y Ambiente

[Il Trayecto
IV Trayecto: Ingeniero en

Sistemas de Calidad y
Ambiente

Prosecucion profesional
del PNFSCA

1 ano y 3 meses: Auxiliar de
Calidad y Ambiente

2 anos y 3 meses : TSU en
Sistemas de Calidad y
Ambiente

4 anos y 3 meses : Ingeniero
en Sistemas de Calidad y
Ambiente

5 afnos: Especialista



Auxiliar de Calidad y Ambiente

Elabora planes para implementar la cultura y
practicas de la calidad interactuando e
Intercambiando  conceptos, herramientas y
metodos de calidad para capacitar a las
comunidades en el logro y mantenimiento de
ambientes de calidad y en el uso de practicas
de manufactura adecuadas. Atiende las
necesidades de calidad de los ambientes en la
comunidad Yy en las organizaciones,
manipulacion de agua y alimentos, practicas
higiénicas de manufactura de alimentos
caseros, artesanales en la microindustria,
comedores, hogar de cuidado diario, comida
rapida a través del diagnostico en el area de la
cultura de la calidad y del ambiente



TSU en Sistemas de Calidad y
Ambiente

Resuelve problemas referidos al mantenimiento vy
aseguramiento sostenido de los parametros,
especificaciones y estandares de calidad vy
ambiente, aplicando las herramientas tecnologicas
para la supervision, control, evaluacion y mejora de
los procesos productivos, productos Yy Servicios,
considerando para ello los analisis experimentales,
metrologicos y estadisticos con sentido critico, etico
y responsable, que conduzcan a la elaboracion de la
documentacion de sistemas de calidad y toma de
decisiones que garanticen la calidad de servicios,
productos, procesos y ambiente.



Ingeniero en Sistemas de Calidad y

Ambiente

Propone e implementa alternativas innovadoras de
solucion a problemas asociados a la calidad y el
ambiente, con el fin de satisfacer las necesidades
sociales, aplicando la Investigacion para la
resolucion de problemas en relacion con los
procesos, la produccion y el impacto ambiental
desde una perspectiva de aplicacion tecnologica
en las comunidades y las organizaciones con
sentido funcional y social mediante la integracion
de los sistemas de gestion de la calidad y el
ambiente. Se plantea asi un ciudadano que se
iIntegrara en actividades de disefno, planificacion,
Implementacion,  control,  mantenimiento
evaluacion de los aspectos de Calidad y Ambiente
para el desarrollo de las capacidades de la
sociedad.



Descripcion de las Areas de Formacion
Profesional Tecnoldgica.

r

Control de Procesos 'y  {
Ambiente

Sistemas de Gestion
de la Calidad del
proceso productivo

Sistemas de Gestion
de la Calidad
Ambiental



Descripcion
Area de Control de Procesos y Ambiente

Conforma esta area un conjunto de técnicas v
conocimientos integrados al control de calidad de
procesos productivos y ambientales para verificar, ajustar
y adecuar la ejecucion de los procesos, productos y
servicios a los estandares establecidos en las normas
nacionales e internacionales.

En esta area convergen cuatro vertientes tecnologicas: los
sistemas productivos, los andlisis experimentales, los
metroldgicos y los estadisticos, aportando al estudiante
conocimientos para entender y controlar el proceso
productivo, habilidades y destrezas para el manejo de
equipos, desarrollo de la capacidad analitica e
Interpretativa de los valores obtenidos permitiendo la toma
de decision en el marco cientifico de la observacion, la
experimentacion y las probabilidades..



Descripcion
Area de Gestion de la Calidad del Proceso
Productivo

Es un area de formacion en la cual el futuro profesional
adquiere los conocimientos y competencias necesarias
para disenar, controlar, asegurar y evaluar los sistemas
de gestion de la calidad, y asi desarrollar, mantener y
mejorar los procesos de produccion de bienes vy
servicios.. En tal sentido,



Area de Sistemas de Gestion
de la Calidad Ambiental

El Sistema de Gestion de la Calidad Ambiental requiere la
realizacion de actividades que favorezcan la minimizacion
de los efectos adversos en el ambiente y la adecuacion
de tales actividades a los requerimientos legales vy
tecnoldogicos  establecidos en las regulaciones
ambientales. con la finalidad de prevenir las
consecuencias ambientales que generan las actividades

de los procesos productivos. Con el desarrollo de esta
area, el profesional adquiere conocimientos que le
permitan realizar el diagnostico, analisis y adecuacion de
las condiciones y desviaciones ambientales, asi como las
competencias para el disefio, control y evaluacion de los
sistemas de Gestion Ambiental en diferentes tipos de
organizaciones



Plan de Estudios

Matematica Calculo 1 Calculo 2 Inglés Metrologia Calculo 3 Matematica Operaciones
HTE= 150 HTE= 90 HTE= 90 HTE= 90 HTE= 72 HTE= 90 Aplicada Unitarias
uc=5 uc=3 uc=3 uc=3 uc=2 uc=3 HTE= 90 HTE= 72
uc=3 uc=2
Introduccion ala Quimica Quimica Quimica Termodinamic Transporte y Instrument Andlisis Andlisis
Quimica HTE= 90 Analitica Orgénica a Manejo de aciony Instrumental 1 Instrumental 2
HTE= 48 uc=3 HTE= 90 HTE=90 Aplicada Fluidos y control HTE= 90 HTE= 90
uc=2 uc=3 uc=3 HTE= 90 Energia HTE= HTE= 90 uc=3 uc=3
uc=3 90 uc=3
uc=3
Estadistica | Estadistica Calidad de Desarrollo e Dibujo Fisicoquim
Descriptiva | Inferencial Procesos innovacion HTE= 72 ica Disefio Ambiental | Disefio Ambiental
HTE=72 HTE=72 HTE= 72 HTE=90 uc=2 Ambiental 1 2
uc=2 uc=2 uc=2 uc=3 HTE= 90 HTE= 90 HTE= 90
uc=3 uc=3 uc=3
Anélisis Sistema de Control de Sistemas Calidad de Calidad de Airey Herramientas de
Microbiol6 Fisica Gestion de la Calidad Integrados Agua Suelo optimizacion de
g. HTE= 90 Calidad HTE=72 de Gestion HTE= 90 HTE= 90 procesos
HTE= 90 ucC=3 HTE=72 uc=2 HTE=72 uc=3 ucC=3 HTE=72
uc=3 uc=2 uc=2 uc=2
Introduccion ala Calidad Ambientes | Métodolog de | Sistemas de Legislacion | Planificacion | Costos de la
Universidad de calidad Investigac gestion de calidad Informatica
Politécnicay al PNF Ambiente (5S) Disefio de inocuidad y Evaluacion Administraci aplicada a la
de Sistemas de productos y seguridad del Impacto onde Optimizacion del evaluacion de
Calidad y Ambiente Buenas HACCP servicios Ambiental Proyectos Disefio de procesos
HTE =48 UC=2 Préacticas (QFD) Informatica productosy
de Lenguaje Seguridad aplicada al procesos
Manufactur Higiene y control de
a ambiente procesos
Computaci

Unidades Acreditables

on




Trayecto Inicial

. Eje Socio Eje Profesional
Eje Proyecto o

critico

Introduccidon ala

Quimica
Calidad y Proyecto Introduccion a la
Tra_yepto Ambiente en el Nacional y Matematica
Inicial nuevo modelo Nueva
social Ciudadania




Trayecto |

Eje Proyecto Eje Socio-critico Eje Profesional
Céalculo
Cultura y practicas de La Calidad en el Quimica
la calidad en las Nuevo .
. Estadistica
comunidades y sus Contexto
organizaciones Social . .
Fisica

Analisis Microbiologico




Trayecto |

Eje Proyecto

Eje Sociocritico

Eje Profesional

Supervision y control

de Procesos y
Ambiente

Calidad y
Ambiente,
Sustentabilidad y
Modelos de
Desarrollo

Ingles
Quimica organica
Calidad de procesos

Sistemas de Gestion y
Control de la Calidad

Metrologia
Dibujo

Desarrollo e Innovacion




Trayecto Il

Eje Proyecto Eje Sociocritico Eje Profesional

Matematica Aplicada

_ Fluidos e
Disefio y Normas de calidad Instrumentacién
N y procesos de
planificacion de = . o
Sistemas produccion Fisicoquimicay
Integrados de ecolodgicos en la Termodinamica
- . nueva concepcion
Gestion de Calidad L . :
econdémica y social. Calidad de Agua

y Ambiente Comercio Justo

Sistemas integrados de
Gestion




Trayecto |V

Eje Proyecto Eje Sociocritico Eje Profesional

Operaciones Unitarias

Generacion de Calidad de Aire y Suelo

Procesos
Direccion, evaluacion productivos de Analisis Instrumental
y mejora de Sistemas calidad y
Integrados de Calidad ambientalmente Diseiio Ambiental
y Ambiente. sustentables para
el comercio Herramientas de
Internacional optimizacion de

procesos




